
ＮＰＯ法人 移動送迎支援活動情報センター／関西ＳＴＳ連絡会　

大阪市浪速区敷津東 3-6-10
TEL・FAX：06-4396-9189　E-mail：k-sts@e-sora.net

安心・安全な送迎サービスを提供するための講習を！

　高齢者や障がい者の「送迎」は、介護、福祉施設の運営上不可欠なサー

ビスですが、事業運営上は事業収益を伴わないサービス範囲として実施さ

れている実態があります。そのため、ややもすると「送迎」における事故

防止対策が見落とされがちになっているのではないでしょうか。

　最近、全国的に施設送迎活動時における人身事故やトラブルが続発して

おり、事故防止への対応が喫緊の課題として指摘され始めています。

　このような状況の中で、送迎時の事故の防止に対するスタッフ研修や送

迎運転者のスキルアップ研修に取り組むことが強く求められてくるものと

考えます。

　ＮＰＯ法人 移動送迎支援活動情報センターと、関西ＳＴＳ連絡会は、国土

交通省の認定講習機関として、2007 年より、福祉有償運送等の運転者講

習会を実施し、関西や西日本で 4864 名（2014 年 3 月 31 日現在）に及ぶ

送迎運転従事者を養成してきました。

　この実績を踏まえて、この度、別項の要綱【裏面】による施設・デイサー

ビス送迎運転従事者のスキルアップ研修を企画いたしました。

　職員・スタッフ研修のプログラムの一環に取り入れられますよう、ご案

内申し上げます。
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講習会： １１月１日 、１２月６日 



施設・デイサービス送迎運転者講習会

 日　時：２０１４年１１月１日 (土)、１２月６日 (土)

　　　　　　 　いずれも１０：００〜１５：３０

 会　場：ＫＳプラザ３Ｆ　大阪市浪速区敷津東 3-5-15【地図参照】

 主　催：ＮＰＯ法人 移動送迎支援活動
　　　　　 情報センター／関西ＳＴＳ連絡会

 定　員：３０名（定員になり次第締め切らせて

　　　　　　　　　　　　いただきます【先着順】）

 参加費：３,８００円 ( テキスト代８００円を

　　　　含む。当日、会場にてお支払いください。）

 申込先：TEL・FAX：06-4396-9189
　　　　 E-mail：k-sts@e-sora.net

＜申込用紙＞

施設・デイサービス送迎運転者講習　受講申込書

希 望 日
(○印を )

① ２０１４年１１月１日 ( 土 )　　　② １２月６日 ( 土 )

団 体 ・施 設 名
  

（担当者名：　  　　　　　　）

所　在　地
　〒

連　絡　先 　　Tel：　　　　　　　　　　　　　Fax：　　　　　　　　　　　　　

受講者氏名 生年月日　　　　年　　月　　日

受講者氏名 生年月日　　　　年　　月　　日

【個人情報の取り扱いについて】

　１．個人情報は次の目的以外には使用いたしません。

　　①修了証の発行　②当団体からの郵便物の発送　③重大事故発生時の国土交通省からの受講内容の照会

　２．受講者ご本人から、個人情報の開示、修正または削除のご依頼があった時は、速やかに開示、修正又は削除します。

施設・デイサービス送迎運転者講習会カリキュラム

科目名 内　　　　　容 テキスト 時間

送迎サービス（移動
サービス）について

安全ルールの遵守等道路交通法、道路運送法その他関係法
令に係る基礎的な知識等に関すること。

第１章
第２章

30 分

接遇・介助
基礎的な接遇に関する技術及び利用者が必要とする援助に
対応するための介助技術に関すること。

第３章 40 分

使用する車両 多様な車両の仕組みや取扱いの方法等に関すること。 第４章 20 分

運転に必要な知識
と心構え

安全運転の基礎知識及び運転時における適性や基本的な動
作、利用者の乗車時における運転方法等に関すること。

第５章 90 分

リスクへの備えと対応
安全・安心な運行に必要な基礎知識、交通事故や利用者の
体調不良等の緊急時に的確に対応するための知識や方法等
に関すること。

第６章 40 分

乗降実習


